
Intro
Das Deutsche Institut für Service-Qualität verfolgt seit 2006 das Ziel, den 
Service in Deutschland zu verbessern. Das Marktforschungsinstitut führt 
im Auftrag von Medien Servicestudien durch. In 2023 haben wir 
DISQTRUST gegründet - eine Plattform für Unternehmen, die ihr 
Bewertungs- und Empfehlungsmanagement steuern wollen.
Du bist Digital-Profi und liebst digitale Produkte? Du gehst Dinge aktiv an?
Du hast Unternehmergeist? Dann bewirb Dich bei uns als
Head of Digital Business Development & Productmanagement 
DISQTRUST (w/m/d)

Deine Tätigkeit
 Als Teil eines agilen Teams leitest Du das digitale Geschäftsfeld 

DISQTRUST und entwickelst es weiter

 Du übernimmst die Verantwortung und Implementierung der 
Plattform-Strategie sowie des Marketing Mix zur Steigerung der 
Effektivität unserer Kanäle; Du verantwortest die Ergebnisse von 
DISQTRUST

 Du vertrittst DISQTRUST auf Konferenzen, Messen und anderen 
öffentlichen Veranstaltungen und baust langfristige Beziehungen zu 
unseren Partnern auf

Dein Profil
 Du denkst unternehmerisch, bist kommunikationsstark mit Hands-on-

Mentalität und aufgeschlossener Persönlichkeit

 Dich treibt die Freude an Innovationen, Du hast Spaß daran, 
Konzepte zu entwickeln und mit Deinen starken analytischen und 
organisatorischen Fähigkeiten neue Wege zu finden

 Mehrjährige Erfahrung im Business Development und in der Leitung 
von leistungsstarken, agilen Teams, vorzugsweise im Plattform-, 
Ecosystem- und Software-(SaaS)-Umfeld, nachgewiesene 
Erfolgsbilanz im Management digitaler und agiler Vertriebsstrukturen 

Deine Benefits
 Großer Gestaltungsspielraum in einem Start-Up innerhalb eines 

etablierten und wachsenden Marktforschungsunternehmen

 Unbefristeter Vollzeitvertrag, betriebliche Altersvorsorge, flexible 
Arbeitszeiten (inkl. Workation), 30 Tage Urlaub, Weiterbildungs-
möglichkeiten und Teamevents 
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 Offene, familienfreundliche Unternehmenskultur, modernes Büro in 
zentraler Lage, Home-Office, im Büro Obst-, Wasser-, Kaffee- und 
Tee-Flatrate

Zusammen gehört uns die Zukunft! Wir freuen uns auf Deine Bewerbung 
mit möglichem Eintrittstermin und Gehaltsvorstellung per E-Mail an 
Markus Hamer (bewerbung@disq.de). Ruf gerne an, wenn Du Fragen 
hast (040 / 27 88 91 48 - 11).

Seite 2 von 2


